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DEL VAIKU APSAUGOS SKAITMENINEJE ERDVEJE

Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija gavo Lietuvos Respublikos Vyriausybés
kanceliarijos 2026 m. balandZio 8 d. rastu Nr. S-1062 persiysta Skaitmeninés etikos centro
2026 m. kovo 30 d. uzklausg dé¢l vaiky apsaugos skaitmeningje erdvéje su praSymu pagal
kompetencija pateikti praSoma informacija Skaitmeninés etikos centrui, Lietuvos Respublikos
Seimo Socialiniy reikaly ir darbo komitetui ir Vyriausybés kanceliarijai.

Teisingumo ministerija, pagal kompetencija iSnagrinéjusi uzklausa, pateikia informacija
apie aktualius Europos Sgjungos ir nacionalinius teisés aktus, reglamentuojancius nepilnameciy
apsaugg internete ir nustatancius kompetentingy institucijy jgaliojimus Sioje srityje, taip pat apie
galimo zalos atlyginimo i$ socialiniy tinkly platformy ypatumus.

Dél Europos Sajungos teisés akty

Pagrindinis Europos Sajungos teisés aktas, kuris jpareigoja tarpininkavimo paslaugy
teikéjus, jskaitant interneto platformas, imtis priemoniy, kad apsaugoty nepilnamecius nuo Zalingo
turinio ir apgaulingo bei manipuliacinio sgsajos dizaino, yra Skaitmeniniy paslaugy aktas'. Sio
akto 28 straipsnyje nustatytos nepilnameciy apsaugos internete priemonés. Pagal Sio straipsnio
1 dalj nepilnameciams prieinamy interneto platformy paslaugy teikéjai turi jdiegti tinkamas ir
proporcingas priemones, kuriomis, naudojantis jy paslaugomis, uZztikrinamas aukstas
nepilnameciy privatumo, saugos ir saugumo lygis.

Pazymétina, kad Europos Komisija 2025 m. liepos 14 d. priemé gaires dé¢l nepilnameciy
apsaugos pagal Skaitmeniniy paslaugy akto 28 straipsnj’. Gairése pateikiamas neissamus
priemoniy, skirty apsaugoti nepilnamecius nuo internete kylanciy riziky, sgrasas, jskaitant Sias

! Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2022/2065 dél bendrosios skaitmeniniy paslaugy rinkos, kuriuo i$
dalies kei¢iama Direktyva 2000/31/EB (Skaitmeniniy paslaugy aktas).
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papildomas apsaugos priemones: numatytuosius nustatymus (private by default), priklausomybe
skatinan¢io dizaino i§jungima, turinio kontrole, amziui pritaikyta dizaing, amZiy patikrinanciy
mechanizmy kiirimg, dirbtinio intelekto sauguma ir kt.

Audiovizualiniy  Ziniasklaidos paslaugy direktyva® nustato taisykles, skirtas
nepilnameciams apsaugoti nuo netinkamy uzsakomuyjy Ziniasklaidos audiovizualiniy paslaugy.
Pagal Sios direktyvos 28b straipsnio 1 dalj dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugy
teik¢jai turi imtis atitinkamy priemoniy siekdami apsaugoti nepilnamecius nuo programy,
naudotojy sukurty vaizdo jrasy ir komerciniy audiovizualiniy praneSimy, galin¢iy pakenkti jy
fiziniam, psichiniam ar doroviniam vystymuisi. Sios nuostatos jgyvendintos Lietuvos Respublikos
visuomenés informavimo jstatyme®.

Atkreiptinas démesys | tai, kad neformaliame Europos Sajungos Tarybos (transportas,
telekomunikacijos ir energetika) 2025 m. spalio 9-10 d. susitikime buvo priimta ministry
deklaracija dé¢l nepilnameciy apsaugos internete (Jutland Declaration: Shaping a Safe Online
World for Minors)’. Jutlandijos deklaracija ragina Europos Sajungos valstybes nares stiprinti ir
nuosekliai jgyvendinti skaitmeninj reguliavimg, ypac taikant saugumo ir privatumo ,pagal
numatyma® principus bei veiksmingg amZiaus patikrinimg, siekiant sukurti saugia, amZziui
tinkamg skaitmening aplinkg nepilnameciams.

Dél nacionalinés teisés akty ir kompetentingy instituciju

Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymas nustato
kompetentingy institucijy jgaliojimus uZtikrinti Skaitmeniniy paslaugy akto vykdymga ir Rysiy
reguliavimo tarnybos jgaliojimus atlikti Skaitmeniniy paslaugy akto nustatytas skaitmeniniy
paslaugy koordinatoriaus funkcijas. Sis jstatymas suteikia Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybai
vykdymo uZtikrinimo jgaliojimus dél Skaitmeniniy paslaugy akto 28 straipsnio 1 dalies
(nepilname¢iy apsaugos internete)’. Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba turi jgaliojimus skirti
iki 6 procenty tarpininkavimo paslaugy teikéjo bendryjy metiniy pajamy praéjusiais finansiniais
metais dydzio bauda uz Skaitmeniniy paslaugy akto 28 straipsnio 1 dalies pazeidimus.

Be to, pazymétina, kad Lietuvos Respublikos nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo
vieSosios informacijos poveikio jstatymas nustato vieSosios informacijos, darancios neigiama
poveikj nepilnameciams, kriterijus, jos skleidimo tvarka (jskaitant elektroniniy rySiy tinklais
skleidZziamg informacijg), taip pat veiklos prieziiirg atliekanCiy institucijy teises, pareigas ir
atsakomybe.

Sio jstatymo 7 straipsnio 1 dalyje jtvirtintas draudimas neigiama poveikj nepilnamegiams
daran¢ig informacijg tiesiogiai skleisti nepilnameciams — jiems sitlyti, perleisti ar kitaip leisti
asmeniSkai ja naudotis. Tokia vieSoji informacija gali biiti skleidziama, [...] kai naudojant
technines priemones (skirtas vartotojy amziui patikrinti; atsakingiems uz vaiky aukléjimg ir
priezilirg asmenims kontroliuoti neigiama poveikj nepilnameciams darancios informacijos sklaida;
turinio filtravimo arba kitokias sistemas) yra sudaromos sqlygos atsakingiems uz vaiky aukléjimg
ir prieziiirg asmenims uztikrinti galimybe riboti tokios vieSosios informacijos pasiiilg
nepilnameciams.

Pazymeétina, kad Nepilnameciy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio
jstatymo nuostaty jgyvendinimo priezitra atlicka Zurnalisty etikos inspektorius. Be to, uz §io
jstatymo nuostaty jgyvendinimo priezilirg pagal savo kompetencija taip pat yra atsakingos ir kitos

> Gairés dél priemoniy, skirty uZtikrinti aukstg nepilnameéiy privatumo, saugumo ir apsaugos lygj internete pagal
Reglamento (ES) 2022/2065 28 straipsnio 4 dalj, C(2025) 4764 final.

* Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2010/13/ES dél valstybiy nariy jstatymuose ir kituose teisés aktuose
iSdéstyty tam tikry nuostaty, susijusiy su audiovizualinés ziniasklaidos paslaugy teikimu, derinimo.

4 7r. Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 40* straipsnj.

> https:/www.digmin.dk/Media/638956829775203140/DIGMIN_The%20Jutland%20Declaration%20Shaping%20a

%20Safe%200nline%20World%20for%20Minors%20101025.pdf
¢ 7r. Lietuvos Respublikos informacinés visuomenés paslaugy jstatymo 25 straipsnio 3 dalj.
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Siame jstatyme nurodytos institucijos: Lietuvos nacionalinio radijo ir televizijos taryba, Lietuvos
radijo ir televizijos komisija, Kultiros ministerija, Visuomenés informavimo etikos komisija,
Vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus ijstaiga, savivaldybiy vykdomosios institucijos, Rysiy
reguliavimo tarnyba, Policijos departamentas prie Vidaus reikaly ministerijos’.

Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 40 straipsnyje nustatytos
dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugy teikéjy pareigos imtis priemoniy, siekiant
apsaugoti nepilnamecius nuo programy, naudotojy sukurty vaizdo jrasy ir komerciniy
audiovizualiniy praneSimy, kuriuose skleidZiama neigiamg poveik] nepilnameciams daranti
informacija, sukurti ir taikyti dalijimosi vaizdo medziaga platformy naudotojy amziaus tikrinimo
sistemas dél informacijos (turinio), darancios neigiamg poveikj nepilname€iams, numatyti
galutiniy naudotojy valdomas tévy kontrolés sistemas dél informacijos (turinio), darancios
radijo ir televizijos komisija.

Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 6 straipsnyje
nustatytas vaiko, kuriam sitilomos informacinés visuomenés paslaugos, amzius sutikimui duoti.
Pagal §; straipsnj, kai vaikui tiesiogiai sitilomos informacinés visuomenés paslaugos, vaiko
asmens duomeny tvarkymas yra teisétas, jei sutikimg pagal Bendrojo duomeny apsaugos
reglamento® 6 straipsnio 1 dalies a punkta duoda ne jaunesnis negu 14 mety vaikas. Sio
reikalavimo taikymo prieZitira priskirta Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai’.

Dél Zalos atlyginimo

Pastebétina, kad Visuomenés informavimo jstatymo 40° straipsnio 1 dalyje nustatyta, jog
dalijimosi vaizdo medziaga platformos paslaugy teikéjai uz $io jstatymo 40° ir 40* straipsniy
reikalavimy laikymasi atsako Sio jstatymo ir Informacinés visuomenés paslaugy jstatymo
nustatyta tvarka ir saglygomis. Visuomenés informavimo jstatymo 53 straipsnyje nustatyta, kad
zala, atsiradusi d¢l Sio jstatymo pazeidimy, atlyginama Lietuvos Respublikos civilinio kodekso
nustatyta tvarka. Informacinés visuomenés paslaugy istatymo 15 straipsnio 3 dalyje nurodyta, jog
asmenys, kai jy teises pazeidzia paslaugy teikéjo perduodama ir (ar) saugoma informacija ar su ja
susijusi veikla, dél to gali teikti skundg paslaugy teikéjui, spresti tai ikiteisminio ginco tvarka,
kreiptis ] teismg, kad biity nutrauktas paZeidimas, vykdomas naudojant informacinés visuomenés
paslaugas, nurodytas §io jstatymo 14 straipsnyje, ar uzkirstas jam kelias, nepaisant to, kad uz tokj
pazeidimg pagal Sio jstatymo 14 straipsnj paslaugy teikéjas neatsako.

Pazymeétina, kad Lietuvos Respublikos Konstitucija garantuoja kiekvieno asmens teis¢
kreiptis ] teismg, kai yra pazeidZziamos jo konstitucinés teisés ir laisvés (Konstitucijos 30
straipsnio 1 dalis). Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso (toliau — CPK) 5 straipsnyje
taip pat jtvirtinta asmens teis¢ kreiptis ] teismg teisminés gynybos. CPK 5 straipsnio 1 dalyje
nustatyta, kad kiekvienas suinteresuotas asmuo turi teis¢ jstatymy nustatyta tvarka kreiptis |
teisma, kad biity apginta pazeista ar gin€ijama jo teisé arba jstatymy saugomas interesas. Todél,
jeigu asmuo mano, jog yra pazeistos jo teisés, jis turi teis¢ civilinio proceso tvarka kreiptis |
teisma su ieskiniu, praSydamas atlyginti jam padarytg turting ir neturting zala, taip pat reikalauti
neteiséto turinio pasalinimo ar kity pazeidimy nutraukimo, t. y. taikyti atsakovui civiling
atsakomybe.

Pagal Civilinio kodekso 6.245 straipsnio 1 dalj, civiliné atsakomybé — tai turtine
prievole, kurios viena Salis turi teise reikalauti atlyginti nuostolius (Zalg) ar sumokéti netesybas
(bauda, delspinigius), o kita Salis privalo atlyginti padarytus nuostolius arba sumokéti netesybas

7 7r. Lietuvos Respublikos nepilnameéiy apsaugos nuo neigiamo vieSosios informacijos poveikio jstatymo
9 straipsnio 1 ir 7 dalis.

2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas).

® 7r. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 7 straipsnio 1 dalj.
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(bauda, delspinigius). Civiliniai teisiniai santykiai tarp socialiniy tinkly platformy paslaugy teikéjy
ir jy naudotojy paprastai grindZiami sutartiniais pagrindais (pvz., sutikimu su naudojimosi
salygomis), tod¢l tam tikrais atvejais gali buti aktuali ir sutartiné civilin¢ atsakomybé. Taciau
kartu pazymeétina, kad civiliné atsakomybé gali kilti ir pazeidus jstatymuose nustatytas pareigas ar
bendro pobiidZio pareigg elgtis atidziai ir riipestingai, kaip tai nustatyta Civilinio kodekso 6.246
straipsnio 1 dalyje.

Pagal Civilinio kodekso 6.249 straipsnio 1 dalj, Zala yra asmens turto netekimas arba
suzalojimas, turétos iSlaidos (tiesioginiai nuostoliai), taip pat negautos pajamos, kurias asmuo
bty gaves, jeigu neblty buve neteiséty veiksmy. Piniginé zalos iSraiSka yra nuostoliai. Jeigu Salis
nuostoliy dydzio negali tiksliai jrodyti, tai jy dydj nustato teismas. Deliktinés civilinés
atsakomybés tikslas — grazinti nukentéjusj asmenj i ankstesne (iki delikto padarymo) padétj (lot.
restitutio in integrum), kompensuoti nukentéjusiajam jo teisiy pazeidimu padaryta Zalg ir taip
atkurti padétj, buvusig iki teisés pazeidimo'. Lietuvos Auks¢iausiasis Teismas yra iSaiSkines, kad
deliktiné civiliné atsakomybé yra turtiné prievol¢, atsirandanti dél Zalos padarymo nejvykdzius
istatymuose nustatytos pareigos (neteisétas neveikimas) arba atlikus veiksmus, kuriuos jstatymai
draudzia atlikti, arba paZeidus bendro pobiidzio pareigas elgtis atidZiai ir riipestingai (Civilinio
kodekso 6.245 straipsnio 4 dalis, 6.246 straipsnis). Prievolé atlyginti turting ir (ar) neturting zala
atsakovui kyla konstatavus, kad yra visos deliktinés atsakomybés sglygos, biitinos tokiai prievolei
atsirasti, t. y. 1) nejvykdyta jstatymuose nustatyta pareiga (neteisétas neveikimas) arba atlikti
veiksmai, kuriuos jstatymai draudzia atlikti, arba pazeista bendro pobiidzio pareiga elgtis atidziai
ir ripestingai; 2) yra padaryta turting ir (ar) neturtiné Zala; 3) yra priezastinis rySys tarp neteisetos
veikos ir kilusiy neigiamy padariniy — Zzalos; 4) zalg padargs asmuo yra kaltas (iSskyrus
istatymuose nustatytas atsakomybés be kaltés iSimtis); tais atvejais, kai atsakovo atsakomybé kyla
su kalte, jrodzius atsakovo veiksmy neteis€tuma, subjektyvioji neteis€tumo salygos pusé — kalte
preziumuojama (Civilinio kodekso 6.246 — 6.249 straipsniai)''. Deliktinés civilinés atsakomybeés
taikymui biitina nustatyti visas $ias civilinés atsakomybés taikymo salygas, jskaitant ir zalos
padarymo fakta bei jos dydj'>. Taigi, atsizvelgiant j kasacinio teismo i$aiskinimus ir vadovaujantis
Civilinio kodekso nuostatomis, patirta zala (tiek turtine, tiek neturtin¢) gali biiti atlyginama esant
civilinés atsakomybés salygy visumai: neteisétiems veiksmams, zalai, priezastiniam rysiui ir kaltei
(CK 6.246 — 6.249 straipsniai). Civilinéje teis¢je galioja visiSko Zalos atlyginimo principas.
Padaryti nuostoliai turi buti atlyginti visiSkai, iSskyrus atvejus, kai jstatymai ar sutartis nustato
ribotg atsakomybe (Civilinio kodekso 6.251 straipsnio 1 dalis). Civilinio kodekso 6.251 straipsnio
2 dalyje, be kita ko, nustatyta, kad teismas, atsizvelgdamas j atsakomybés prigimtj, Saliy turting
padét] ir jy tarpusavio santykius, gali sumazinti nuostoliy atlyginimo dydj, jeigu d¢l visisko
nuostoliy atlyginimo atsirasty nepriimtiny ir sunkiy pasekmiy. Taigi, zalos atlyginimo klausimai
kiekvienu konkreCiu atveju vertintini atsizvelgiant j faktines bylos aplinkybes ir galimg tiek
sutartinés, tiek deliktinés atsakomybés taikyma, todé¢l, Teisingumo ministerijos nuomone, pries
kreipiantis ] teismg turéty biiti surinkti ir i§saugoti visi galimi jrodymai (pvz., ekrano nuotraukos,
susirasin¢jimai, kiti duomenys), siekiant tinkamai pagrjsti ieSkinyje pareikStus reikalavimus ir
pasirinkti efektyviausig teisinés gynybos biida.

Be to, Teisingumo ministerijos nuomone, siekiant operatyviai ir ne teismo tvarka spresti
galimus pazeidimus, asmenys (jskaitant nepilnamecius ir jy atstovus), manantys patyr¢ zalg dél
socialiniy tinkly platformy veiklos, pirmiausia galéty pasinaudoti $iy platformy vidiniais
praneSimo apie neteisétg ar Zalingg turinj mechanizmais. Tai galéty biiti reikSminga aplinkybé ir
galimam vélesniam atsakomybés vertinimui, nes leisty nustatyti, ar tam tikra platforma buvo

0 7r., pvz., Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2019 m. gruodzio 2 d. nutarties civilinéje byloje Nr. e3K-3-357-313/2019
92 punkta; 2024 m. sausio 18 d. nutarties civilingje byloje Nr. e3K-3-61-823/2024 107 punkta.

W 7r., pvz., Lietuvos Auki¢iausiojo Teismo 2023 m. birZelio 29 d. nutarties civilinéje byloje Nr. e3K-3-196-421/2023
18 punktg; 2024 m. spalio 10 d. nutarties civilingje byloje Nr. e3K-3-184-684/2024 18 punkta.

2 7r., pvz., Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo 2022 m. gruodzio 22 d. nutarties civilinéje byloje Nr. e3K-3-281-
421/2022 51 punkta.



tinkamai informuota apie galima pazeidima ir ar émési kokiy nors veiksmy pazeidimui paSalinti ir
pan. Taip pat, siekiant apsaugoti nepilnamecius nuo socialiniy tinkly platformy riziky ir daromos
zalos, Lietuvos teisés aktuose yra jtvirtinta galimybé priklausomai nuo galimo paZeidimo
pobiidzio kreiptis } aukSCiau minétas kompetentingas prieziiiros institucijas.

Tikimes, kad pateikta informacija Jums bus naudinga.

Teisingumo viceministré Barbara Aliaseviciené

Algis Balezentis, mob. tel. +370 671 85 603, el. p. algis.balezentis(@tm.lt
Agné Jakulyté, mob. tel. +370 600 41176, el. p. agne.jakulyte@tm.lt
Indré Skersyté, mob. tel. +370 671 86457, el. p. indre.skersyte(@tm.lt
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