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DEL INFORMACIJOS PATEIKIMO

Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyboje prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — Tarnyba) 2026-03-31 gautas Skaitmeninés etikos centro (toliau — Centras)
kreipimasis (reg. Nr. G-1158, toliau — Kreipimasis), kuriame reiSkiamas susirlpinimas dél Lietuvos
mazameciy vaiky dalyvavimo socialiniy tinkly platformose ir praSoma nurodyti, kokios valstybés
institucijos prisiima atsakomybe dél vaiky saugumo skaitmeninéje erdvéje. Tarnyboje 2026-04-08
gautas Lietuvos Respublikos Vyriausybés kanceliarijos kreipimasis (reg. Nr. G-1244), kuriame prasoma
pateikti atsakymus j Centro Kreipimesi nurodytus klausimus.

Tarnyba pastebi, jog vaikai Zenklig dalj savo kasdienybés praleidzia virtualioje erdvéje, taip pat
naudodamiesi socialiniais tinklais — ,,.Snapchat”, , TikTok”, ,Youtube” ir pan. Vaikams socialiniai tinklai
yra saviraiskos ir komunikacijos erdvé, kartu tai erdvé, kurioje slypi tam tikri pavojai. Labiausiai
paZzeidZiami tie vaikai, kurie neturi saugaus emocinio rySio artimoje aplinkoje ir iesko tokio rysio
elektroninéje erdvéje.

Pazymime, jog Lietuvos Respublikos teisés aktai numato, kad vaikai iki pilnametystés ar
emancipacijos yra prizitarimi tévy (globéjy), kurie turi jstatymine pareigg dorai aukléti ir prizitréti savo
vaikus. Visy pirma, vaiko atstovai pagal jstatymg privalo uztikrinti, kad vaiko veikla socialiniuose
tinkluose atitikty nustatytas taisykles ir nekelty pavojaus vaiko saugumui, privatumui ar raidai. Vaiko
atstovai pagal jstatyma turéty nuolat domeétis savo vaiky laisvalaikiu, jy dalyvavimu socialiniy tinkly
veikloje ir jsitikinti, ar toks dalyvavimas nekenkia jy vaiko gerovei. Net ir vyresniy nei 13 mety vaiky
dalyvavimas socialiniy platformy veikloje gali pazeisti jy privatuma, daryti jtakg emocinei gerovei, kelti
nerimg, deél, pavyzdziui, galimy patyciy, jZeidZzian¢iy komentary ir pan. Todél norint uztikrinti vaiky
sauguma internetinéje erdvéje, vaiko atstovams pagal jstatymg visada svarbu domeétis, su kuo vaikas
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bendrauja bei ne maziau svarbu patiems suaugusiems pazinti socialiniy medijy platformas, kuriomis jy
vaikas naudojasi.

Tarnyba ar jos teritorinis skyrius galéty imtis veiksmy tokiose situacijose gave pranesima apie
galimg konkretaus vaiko teisiy paZeidima. Lietuvos Respublikos vaiko teisiy apsaugos pagrindy
jstatymo (toliau — VTAPJ) 36 str. jpareigoja Tarnybg gavus Zodziu, rastu ar bet kokiomis nuotolinio rysio
priemonémis pranesimg apie galimg vaiko teisiy paZeidima, kuo skubiau, taciau ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo praneSimo gavimo, pradéti jj nagrinéti. Teisés aktai detaliai apibrézia, kokius
veiksmus turi atlikti vaiko teisiy gynéjai, nagrinédami gautg praneSimg apie galimg vaiko teisiy
pazeidima bei atlikdami vaiko situacijos vertinima, taip pat kokius sprendimus pagal kompetencija gali
priimti vaiko teisiy gynéjai. VTAP] 36 straipsnio 1 dalyje numatyta, jog Tarnyba ar jos jgaliotas
teritorinis skyrius, pradéjes nagrinéti praneSimg apie galimg vaiko teisiy paZeidimg bendrauja su vaiko
atstovais, susitinka su vaiku, atsizvelges j vaiko amziy ir brandg isklauso vaikg jam priimtinu bidu apie
galimg jo teisiy paZeidimg, pagal poreikj jvertina vaiko gyvenamajg ir (ar) socialine aplinkg bei vaiko
santykius su jo tévais ar kitais vaiko atstovais pagal jstatyma. Tarnyba, atlikusi VTAP) 36 straipsnyje
nurodytus veiksmus, vadovaujantis Vaiko situacijos vertinimo tvarkos aprado® nustatyta tvarka, atlieka
vaiko situacijos vertinima, kurio metu siekiama jvertinti, kokios pagalbos reikia vaikui ir (ar) Seimai, kad
blaty tinkamai uztikrinamos vaiko teisés ir geriausi jo interesai. Kiekviena situacija yra vertinama
individualiai, taciau bendras vaiko teisiy gynéjy veikimo principas islieka toks pat — vaiko interesai ir
saugumas yra pagrindas, siekiant apsaugoti jj nuo neigiamy patirciy, taip pat ir grésmiy skaitmeninéje
erdvéje.

Svarbu paminéti, kad Tarnybos Vaiko teisiy linija teikia konsultacijas tiek vaikams, tiek
suaugusiems vaiko teisiy uztikrinimo klausimais, o taip pat ir dél skaitmeninéje erdvéje patirty vaiky
pavojy bei iSgyvenimy. Paminétina, kad besikreipiantieji informuojami apie Saugesnio interneto centrg
Lietuvoje, pladiau Zinomg Draugisko interneto pavadinimu. Esant poreikiui, asmenys nukreipiami
pagalbai (iSsamus pagalbg teikianciy linijy sgrasas skelbiamas Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
interneto puslapyje: https://socmin.lrv.1t/It/veiklos-sritys/socialine-integracija/emocine-ir-psichologine-
pagalba/), su vaiko tévais aptariamas ir kreipimosi j teisésauga poreikis.

Skaitmeninéje erdvéje prasidéjes vaiky iSnaudojimas tam tikrais atvejais perauga ir j tiesioginj
(kontaktinj) smurtg, kai vaikas yra sistemingai viliojamas, spaudZiamas ar manipuliuojamas susitikti
realioje aplinkoje. Tokios situacijos ypa¢ padidina vaiko pazeidZziamumag ir kelia didele grésme jo fizinei,
psichologinei bei emocinei gerovei. Atsizvelgiant j tai, ypatingas démesys turi buti skiriamas ankstyvam
riziky atpazZinimui, prevencijai, savalaikiam institucijy reagavimui bei vaikui pritaikyty specializuotos
pagalbos priemoniy uztikrinimui.

! vaiko situacijos vertinimo tvarkos apraas, patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2019-
12-30 jsakymu Nr. A1-803 ,,Dél Vaiko situacijos vertinimo tvarkos apraso patvirtinimo“.



Norime atkreipti démesj, kad Tarnybos Specializuotos pagalbos vaikams ir Seimoms skyriuje
(toliau — SPVSS) teikiamos paslaugos ir tiems vaikams, kurie patiria seksualinj smurtg skaitmeninéje
erdvéje, ir tiems, kurie nukencia nuo kitokiy seksualinio smurto formy. SPVSS siekiama uztikrinti
vaikams draugiska, namus primenancig aplinka, tikintis sumazinti neigiamg baudZiamojo proceso
poveikj, apsaugoti vaikg nuo papildomy neigiamy iSgyvenimy iSvengti antrinés viktimizacijos bei padéti
teisésaugos institucijoms atlikti baudZziamojo proceso veiksmus. Psichologo paslaugos teikiamos ne tik
vaikui, bet ir vaiko atstovams pagal jstatymg, siekiant visapusiskai padéti jveikti krize bei jgalinti
atstovus padéti nukentéjusiam vaikui. SPVSS taip pat rengiamos rekomendacijos ilgalaikei
kompleksinei pagalbai vaikui ir jo $eimai. SPVSS visos teikiamos paslaugos yra nemokamos.

PaZymeétina, kad Tarnyba nuo 2025 m. lapkri¢io 10 d. pradéjo vykdyti projekta “IS TYLOS — vaiko
pagalbos namai” Nr. 07-019-P0001, kuriuo pradedamos teikti testinés psichologinés ir psichoterapinés
paslaugos seksualinj smurtg galimai patyrusiems vaikams ir jy atstovams, taip uztikrinant nemokama
profesionalig pagalbg, kuri yra butina Sios sudétingos traumos jveikimui.

Siekiant apsaugoti vaikus nuo seksualinio smurto, itin svarbu stiprinti su vaikais dirbanciy
specialisty Zinias apie seksualinio smurto prie$ vaikus atpaZinimg ir tinkama reagavima. SPVSS
organizuoja nemokamas kompetencijy tobulinimo veiklas specialistams:

1. Svie¢iamojo pobildZio susitikimus, pagal neformaliojo suaugusiyjy $vietimo programa
»Seksualinis smurtas pries vaikus: kaip atpazinti ir padeéti?” (programos kodas 223002774), trukmé 2
akademinés valandos. Susitikimai galimi ir nuotoliniu, ir kontaktiniu bidu, Skyriaus specialistui
atvykstant j mokymais suinteresuotg jstaiga.

2. Mokymus pagal Profesiniy kompetencijy centro patvirtintg socialiniy paslaugy srities

darbuotojy kompetencijy tobulinimo programg ,Seksualinis smurtas prie$ vaikus: atpaZinimas ir
reagavimas” (programos kodas SD202500473), trukmé 8 akademinés valandos. Mokymuose kvie¢iami
dalyvauti ne tik socialiniy paslaugy, bet ir kity sri¢iy specialistai, dirbantys su vaikais ir
$eimomis. Mokymai vykdomi nuotoliniu ir kontaktiniu badu, tiek SPVSS patalpose Vilniuje, tiek
atvykstant j mokymais suinteresuotg jstaiga.

Tarnyba taip pat 2026-2029 m. laikotarpiu numato jgyvendinti projektg ,Specializuotos
pagalbos teikimas psichotrauminius iSgyvenimus patyrusiems ir (ar) rizikingo elgesio vaikams bei jy
saugumo skaitmeninéje erdvéje stiprinimas“ Nr. 07-026-P-0001. Sio projekto veiklomis planuojama
stiprinti vaiky sauguma skaitmeninéje erdvéje, jskaitant socialinius tinklus, organizuojant vaikams
skirtas edukacijas skaitmeninés erdvés riziky prevencijos tema ir paskaitas suaugusiesiems — tévams,
globéjams (rGpintojams), pedagogams bei su vaikais dirbantiems specialistams. Taip pat numatoma
rengti duomenimis grjstas rekomendacijas skaitmeniniy riziky prevencijai ir kurti dalomasias
prevencines priemones, skirtas samoningam bei saugesniam vaiky elgesiui skaitmeninéje erdvéje
skatinti.

Apibendrinant svarbu paminéti, kad visos priemonés, kurios padéty apsaugoti vaikus nuo
Zalingo socialiniy tinkly poveikio ir grésmiy yra svarstytinos, kadangi vien draudimais Zalingo interneto
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vartojimo problemos spresti nepakanka, tam bitinos Svietimo priemonés. Kalbant apie neigiamg
socialiniy tinkly poveikj vaikams ypac svarbus yra vaiky bei suaugusiyjy kritinio mgstymo ugdymas,
skaitmeninio rastingumo lavinimas.

Vaiko teisiy gynéjai nuolat teikia rekomendacijas tévams, globéjams (rlpintojams) ir visai
visuomenei, siekdami atkreipti démesj j galimas grésmes internetinéje erdvéje. Informuojame apie
patycias, smurto apraiSkas, privatumo paZeidimus, netinkamg vaiko atvaizdo naudojimg bei kitas
rizikas, su kuriomis vaikai gali susidurti internete, ir pataria, kaip jy iSvengti bei uztikrinti vaiky
sauguma skaitmeninéje aplinkoje.

Taip pat kuriame ir vie§iname vaizdo jradus apie vaiky sauguma skaitmeninéje erdvéje. Siuose
jraSuose aptariamos aktualios temos, tokios kaip saugus elgesys internete, patycios elektroninéje
erdvéje, asmens duomeny apsauga ar grésmeés socialiniuose tinkluose. Be to, organizuojame
diskusijas, SvieCiamuosius renginius, pavyzdziui, 2026 m. balandzio 29 dieng vyko forumas , Atsparumo
iSSukiai medijose ir socialiniame gyvenime. Kaip apsaugoti vaikus?“, rengiame susitikimus su
bendruomenémis ir inicijuojame kitas visuomenei svarbias veiklas, skirtas didinti vaiky ir tévy
sgmoninguma bei stiprinti vaiky apsauga.

Tikimés, kad pateikta informacija apie Tarnybos funkcijas bei veiklas, prisidedant prie vaiky
saugumo skaitmeninéje erdvéje, bus naudinga. Kilus papildomy klausimy maloniai prasome kreiptis.
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